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ПОЗДРАВЛЯЕМ СОТРУДНИКОВ АНО СОН «ОПОРА», КОЛЛЕГ из НКО и ГОСУДАРСТВЕННЫХ 

СОЦИАЛЬНЫХ СЛУЖБ с ПРОФЕССИОНАЛЬНЫМ ПРАЗДНИКОМ—ДНЕМ СОЦИАЛЬНОГО РАБОТНИКА! 

 

НОВОСТИ ПРОЕКТА 
 
 
 
В АНО СОН «Опора» продолжается 
реализация социального проекта 

«Социальный маршрут:  
Волгоград для всех – новый старт»:  

февраль 2021 – июль 2022  

Основные мероприятия проекта—это 
экскурсии, автобусные или пешеходные. Кроме экскурсий, 
в проекте проводятся конкурсы, одним из которых является 
Конкурс творческих работ участников проекта по следую-
щим номинациям: Творческая фоторабота; Мини-эссе; 
Видеоотзыв. Творческая фоторабота—это фотография, 
сделанная во время экскурсии или другого проектного ме-
роприятия и содержащая изображение одного участника 
проекта; двух-трех участников проекта; осмотренной в про-
цессе экскурсии достопримечательности; природных пей-
зажей и пр. Мини-эссе. Эссе в переводе с французского—
опыт, проба, попытка, набросок, очерк. Это небольшое 
сочинение-рассуждение, сочинение-размышление, выра-
жающее индивидуальные впечатления, соображения по 
конкретному вопросу, определенной теме. В нашем конкур-
се—это ЭССЕ-РАЗМЫШЛЕНИЕ «Мои впечатления от 
_____________________________» Это могут быть впечат-
ления от увиденных интересных достопримечательностей, 
памятников, услышанной и узнанной новой информации, 
от новых людей, с которыми познакомились в проекте, о 
конкретной экскурсии, о проекте в целом и т.д. Видеоот-
зыв—это устная форма выражения индивидуальных впе-
чатлений от увиденного, услышанного и узнанного в про-
цессе проектных мероприятий. Видеоотзыв может быть 
записан непосредственно в процессе или после экскурсии, 
пока полученные впечатления наиболее сильны, живы, 
ярки! Тематика творческих работ может быть связана с 
содержанием проекта: Интересные места родного города; 
Мой Волгоград; Встреча с молодостью; Социальный проект 
в лицах; Я – волонтер проекта; Мои впечатления от экскур-
сии; Подружились в проекте. Предусмотрена и Свободная 
тема в рамках проблематики Конкурса. Работы творческие, 
поэтому могут быть и другие темы. Участвуя в конкурсе, 
вы проявляете социальную активность, творческие 
способности и коммуникативные навыки.  
Сегодня мы публикуем некоторые творческие работы: фо-
тографии и мини-эссе участников проекта. 
Корочинская Т.С.: «Я хочу поблагодарить за организацию 
экскурсии в музей «Старая Сарепта» Все мы устали от 
самоизоляции и такое мероприятие как глоток чистого воз-
духа. Я узнала много для себя интересного. Сарепта - это 
сегодня крупный культурный и туристический центр Волго-
града. Опытный экскурсовод чётко и профессионально об 

УВАЖАЕМЫЕ  

СОЦИАЛЬНЫЕ РАБОТНИКИ! 

Сердечно поздравляем вас с профессио-
нальным праздником—ДНЕМ СОЦИАЛЬНО-
ГО РАБОТНИКА! Выражаем огромную бла-
годарность за вашу самоотверженную рабо-
ту, те добрые дела, которые вы выполняете 
ежедневно. От вашего труда зависит повсе-
дневная жизнь и благополучие сотен людей—инвалидов, 
людей старшего возраста. Желаем вам здоровья, личного и 
семейного благополучия, материального достатка, общест-
венного признания и уважения.  
В преддверии профессионального праздника администра-
ция АНО СОН «Опора» разместила поздравление социаль-
ных работников в региональной газете «Волгоградская 
правда» (№62 от 3-9 июня 2021). После официального по-
здравления мы предоставили слово нашим получателям 
социальных услуг, выбрали из их отзывов самые точные и 
проникновенные слова в адрес «Опоры» и социальных ра-
ботников. Отзывов и поздравлений от наших подопечных 
накануне профессионального праздника пришло традици-
онно много, их можно прочитать в этом номере нашей газе-
ты. Мы благодарим получателей социальных услуг за доб-
рые слова и теплые пожелания! Для нас это очень важно!  

этом рассказала. Мы перенеслись на несколько часов в 
другое время и в другое место. Больше всего понравилась 
Кирха, где проходят мессы и концерты органной музыки. 
Можно было приобрести сувениры и очень вкусные пряни-
ки. Всё было просто отлично. Заботливые сопровождающие 
вовремя помогали на крутых лестницах. Всем спасибо, осо-
бенно Эльвире Петровне. Ещё раз благодарю и с нетерпе-
нием жду следующей возможности получить столько впе-
чатлений».  

 
 

Ветрова П.П.: «Родилась 
я в Воронежской области, 
Никитовский район хутор 
Папушино в 1941 году 1 
июля. Всё детство и 

юность прожила в колхозе. Лес нас троих девочек кормил, 
мама работала с утра до вечера в колхозе. Папу забрали, 
он так и не узнал, что я родилась, так как мама была бере-
менна. Папа пропал без вести на Курской Дуге, мама умер-
ла в 1981 году, ей было 65 лет. Вот я выросла без отцов-
ской любви и ласки. Моя жизнь подходит к старости и по-
вернулась не в лучшую сторону. Вышла замуж в Волгогра-
де, муж умер в 2000 году, болел, 15-го марта я осталась 
одна. Заработала на Красном Октябре» квартиру. Мне уже 
исполнится в 2021 году 1 июля 80 лет. Спасибо Леночке 
Батаевой с соцзащиты («Опора»), она приходит 2 раза - 
вторник и пятницу. Она всегда поможет, что ни попрошу. 
Вот она меня записала на экскурсию. Вот я благодарна 

всем, спасибо нашим работни-
кам за то, что они заботятся о 
нас, старухах. Большое ещё 
раз спасибо и низкий поклон 
нелёгкой их работе, ведь мы 
разные, старухи, уже». 

 

Бородина С.А.: «21 мая 2021 груп-
па от АНО СОН «Опора» поехала 
на экскурсию в г. Дубовка. Очень 
понравился автобус, вместитель-
ный и удобный. Всю дорогу до Ду-
бовки экскурсовод Роман Валерье-
вич рассказывал нам историю на-
ших родных мест—Нижнего Повол-
жья. Рассказывал интересно и подробно. В городе Дубовка 
мы первым делом пошли в недавно созданный местный 
музей, где научный сотрудник познакомила нас с бытом и 
культурой местного населения - казаков, побывали мы и в 
доме отдыха, где растёт дуб, которому более 200 лет. Воз-
дух в тех местах такой необычный, такой вкусный, что за-
быть его уже никогда не придётся. Пахло цветущей акаци-
ей, сиренью, луговыми травами. Морской ветерок навевал 
эти чудесные ароматы на всю Дубовку. Рассказывал Роман 
Валерьевич про купцов Артамоновых, возле дома которых 
мы тоже побывали. Детский дом, который был основан во 
время войны, тоже очень интересный объект, к сожалению, 
о нем мало было рассказано. А ведь звание «Дети Сталин-
града» пошло именно от этого детского дома. А я знаю, как 
много замечательного можно было рассказать, ведь я там 
воспитывалась несколько лет и очень горжусь этим. За ра-
боту в этом детском доме директор его, Волошина Евгения 
Эдуардовна, была награждена Орденом Трудового Красно-
го Знамени. Прогулялись мы и в парке церкви. Перед отъез-
дом мы заехали на Аллею Героев, которая с такой любовью 
создана дубовчанами не так давно. В понедельник 24 мая 
наш экскурсовод Роман Валерьевич был приглашён на ра-
дио «Эхо Москвы», где он интересно рассказывал о пер-
спективах развития туризма в нашем Волгограде. Хочу по-
благодарить «Опору» за такое чудесное времяпровожде-
ние, за их труд и чуткость, которые мы ощутили. Такого вни-
мания и такой доброты к людям я очень давно не встреча-
ла. Считаю необходимым поблагодарить сотрудников 
«Опоры», а саму организацию отметить каким-нибудь по-
чётным званием». 

 

Сарепта. Получатель 
социальных услуг—

Пономарева Н.В. 
Фото: Э. Шитова 

Сарепта.  
Получатель социальных 
услуг—Саркисова Ю.И. 

Фото: Э. Шитова 

Дубовка.  
Получатель социальных 

услуг—Костина А.П. 
Фото: И. Фомиченко 

Дубовка.  
«Серебряный» волонтер—Цигулева З.В. 

Фото: Т. Тальма 

ЛОФТ 1890. «Серебряный» волонтер—
Ковалева Т.В. Фото: И. Пыльцина 

Фото слева. 
ЛОФТ 1890. 
Получатель 

социальных услуг—
Ращупкина Г.И.  

Фото: И. Пыльцина 
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ДЗЕРЖИНСКИЙ РАЙОН 
Соловьева Т.В.: «От всей души 
поздравляю всех работников 
«Опоры» с вашим праздником—
Днем социального работника! 
Желаю всем счастья, здоровья, 
успехов в работе и всех земных 
благ, всего самого наилучшего! Хочу 
отметить мою Наталью Борисовну 

Шибаршинову! Спасибо ей за её 
терпение, доброе сердце, улыбку, за 
труд. С праздником вас всех!» 

Полещук А.В.: «Уважаемая Галина 
Алексеевна! Поздравляю Вас и весь 
коллектив с профессиональным праздником. 
Ваша работа востребована и необходима. 
Вы несёте добро и радость людям. Желаю 
большого личного счастья, здоровья, 
больше солнечных и радостных дней в 
жизни. Хочу поблагодарить соцработника 
Шибаршинову Наталью Борисовну за 
неравнодушное отношение к работе. 
Спасибо ей за понимание, отзывчивость, 
чуткость. Приятно осознавать, что Наталья Борисовна 
всегда придёт на помощь: и в выходные, и в праздничные 
дни, это заслуживает глубочайшего человеческого 
отношения. Такими работниками надо дорожить и 
поощрять. Они определяют лицо организации». 
Серова Л.А.: «Дорогие друзья! Уважаемые сотрудники 
«Опоры»! Поздравляю вас с вашим профессиональным 
праздником—Днём социального работника! Желаю вам ус- 
пехов в вашем нелёгком и благородном труде, здоровья, 
счастья и благополучия. Отдельно хочу поздравить 
Наталью Борисовну Шибаршинову. Наташенька! 
Благодарю тебя за твой труд, доброжелательность, 
терпение и доброту. Ещё раз с праздником друзья!»  
Додина Н.А., Воробьев В.И.: 
«Социальным работникам «Опо- 
ры» Дзержинского района. 

Спасибо за солнце! 
Спасибо за свет! 

Спасибо за души красивые ваши! 
Спасибо, Оксана,  

Берут с Вас пример родные, 
надёжные соцработники наши!!! 
Натали! Ты одна такая на свете, 

Тянут руки цветов к тебе, словно дети. 

Милые девочки, живите взахлеб, 
умейте любить и отдавать! Здоровье - 
бесценно, берегите его!!!» 
Милова Р.Ф., Милова Л.А.: «Дорогие наши 
добрые феи организации «Опора», большое 
спасибо за вашу помощь, за всех 
соцработников. В нашем состоянии мы без 
них ничего бы не смогли сделать. Наш 
соцработник Татьяна Сергеевна Меченкова. 
Огромное спасибо за её внимание и помощь. 
Огромное спасибо руководителям «Опоры». 
Спасибо! Желаем вам доброго здоровья, 
счастья, мирного неба! Будьте счастливы!» 
Евланова Г.И.: «Хочу выразить свою благо- 
дарность и поздравить с профессиональным 
праздником соцработника Пивень Марину 
Сергеевну. Спасибо Вам за Ваш нелёгкий 
труд, за хорошее настроение, за бодрый дух. 
Твой, Мариночка, настрой в работе приносит 
мне радость, кажется, и недуги мои 
отступают вспять. Что бы она ни сделала: 
влажная уборка, измерение давления, покупка 
продуктов, - всё с любовью, как будто для себя. 
Желаю тебе, моя хорошая, счастья безмерного, крепкого 
здоровья, семейного благополучия, успехов в работе, 
удачи во всём. А также хочу поздравить с праздником и 
выразить благодарность руководству и всему коллективу 
«Опоры». Спасибо вам за организацию работы, 
слаженный труд. Процветания и всего самого доброго в 
вашем, необходимом нам, облегчающем нам жизнь труде. 
Дорогая Мариночка, спасибо Вам большое за то, что 
помогаете моей бабушке Евлановой Галине Ивановне! 
Я Вам очень благодарна, а ещё вы очень весёлая, 
всегда нас веселите! А ещё Вы покупаете всегда 
вкусные продукты, и они нам нравятся». 

СПАСИБО ВСЕМ ЗА ДОБРЫЕ СЛОВА И 
ПОЗДРАВЛЕНИЯ! МЫ РАБОТАЕМ ДЛЯ ВАС! 

ЦЕНТРАЛЬНЫЙ РАЙОН 
Лихачёва В.В.: «Уважаемые социальные работ-
ники, в преддверии вашего праздника хочу выра-
зить свою благодарность организации «Опора» и 
своему соцработнику Киселёвой Надежде Ев-
геньевне. Мы, пожилые люди, так нуждаемся в 
заботе и помощи. Такие люди всегда в хорошем 
настроении и приходят не только в мои отведён-
ные дни, но и по моей просьбе и без просьбы в 
будни и праздники. Всегда поинтересуется, как я себя чувст-
вую и не нужна ли помощь. Подбодрит и настроит на хороший 
лад. Мне приятно, что такие люди работают в вашей органи-
зации. Желаю вам долгих лет успешной работы и крепкого 
здоровья. И спасибо всем, кто организовал 
эту, так необходимую структуру. И вы оправ-
дываете своё наименование, для нас, стари-
ков, это действительно нужная опора». 
Елисеева Н.Г.: «Прошу руководство отметить 
за добросовестное обслуживание и чуткий 
внимательный подход к пожилым и инвали-
дам, с которыми работает, Киселеву Надежду 
Евгеньевну, она обслуживает меня на протяже-
нии более 10 лет. Ещё хочу отметить специали-
ста Рылину Анну Анатольевну. 
Кочетова С.Н.: «Благодарю соцработника Кома-
рову Ирину Викторовну за добросовестное от-
ношение к работе, ответственность, высокий про-
фессионализм, чуткое и внимательное отноше-

ние ко мне и моим проблемам 
пожилого человека». 
Гриденко Е.А.: «Прошу поощ-
рить соцработника Семченко Наталью Алек-
сандровну за чуткое, по-человечески тёплое 
отношение к своим обязанностям. Её отлича-
ют забота, внимание и радушие». 
Меликаева О.И.: «Выражаю 
всем сотрудницам отдела ог-
ромную и бесконечную благо-

дарность за внимание, заботу, доб-
роту в обслуживании такого боль-
ного, беспомощного человека, ка-
ким сейчас я являюсь. Хотелось 
бы, чтобы Наталье Валентиновне 
Ковешниковой, Оксане Викторов-
не Фениной руководство объявило 
благодарность официально и по возможности 
материально». 

ДЗЕРЖИНСКИЙ РАЙОН 
Александрова О.В.: «Уважаемые сотрудники 
организации социального обслуживания населе-
ния ʺОпораʺ! В преддверии Дня социального 
работника выражаю вам искреннюю признатель-
ность за вашу работу, доброту и теплые слова, 
за труд ради тех, кто нуждается в вашем внима-
нии, заботе, поддержке и помощи, за то, что нет 
для вас чужого горя и чужих проблем. Хочется 
поблагодарить Нарбекову Александру Александровну. Уже 
второй год она обслуживает мою маму Дьяченко М.П., 1938 
г.р. Её добрые слова и трудолюбие очень помогают нам. 
Большое ей спасибо за сердечность, теплоту и заботу. Очень 
хотелось, чтобы ей объявили благодарность, так как на этого 
человека нужно равняться всем! Поздравляю вас с праздни-
ком—Днём социального работника!» 
Щеглова С.Н.: «В очередной раз хочется ска-
зать добрые слова в адрес Савич Елены Алек-
сандровны и Нарбековой Александры Алек-
сандровны за их труд, за внимание к тяжелым 
клиентам, как мы. Саша для меня это всё: голо-
ва, ноги, глаза, уши. Большое ей спасибо за 
доброе сердце, внимание, чуткое отношение. 
Желаю всем здоровья, успехов и благополучия. 
Всего самого доброго». 
Панина Л.А.: «Поздравляю всех сотрудников 
«Опоры» с праздником социального работника! 
Особые поздравления и благодарность выра-
жаю моей «няне» и помощнице Шаалян Ирине 
Николаевне! Благодаря её неустанной заботе и 
вниманию радуешься жизни и отступают болез-

ни». 

КРАСНООКТЯБРЬСКИЙ РАЙОН 
Курапова М.М.: «Мне 90 лет, инвалид II 
группы. Уже давно не выхожу из квартиры, 
передвигаюсь с помощью ходунков. На моё 
счастье есть группа поддержки - «Опора».  
Я очень благодарна всему руководству, что 
они умело подбирают работников, добрых, 
честных, порядочных. Меня обслуживает 
Глябусь Екатерина Евгеньевна, очень 
благодарна ей за порядочность, уважение, понимание. 
Когда Катя пришла ко мне, она сказала: «Мои руки - это 
Ваши руки». Всё делает добросовестно и умело. Носит 
продукты и наводит порядок в квартире. Я очень 
благодарна всем вам!» 
Корочинская Т. С.: «Хочу поблагодарить 
обслуживающую меня Глябусь Екатерину 
Евгеньевну за чуткое и внимательное к 
себе отношение». 
Мацкевич Л.А.: «Я объявляю благодар-
ность соцработнику Ерковой Елене 
Витальевне за добросовестное отношение 
к своей работе. Она очень отзывчивый и 
внимательный человек». 
Воронина В.В.: «Уважаемые товарищи! 
Убедительно прошу вас отметить замечатель- 
ных работников Оксану Геннадиевну Ефремо 
ву и Елену Витальевну Еркову. Оксана—мой 
постоянный работник, а Лена—временный, во 
время отсутствия Оксаны. Когда со мной 
случилась беда в октябре 2020г., я была 
надолго прикована к постели. Я даже не могла 
самостоятельно повернуться,Оксана буквально 
поставила меня на ноги, в прямом и буквальном понятии 
этих слов, она вернула меня к жизни, я стала немного 
двигаться. Очень заботливая, внимательная, умеющая 
быстро принимать решение, казалось бы в безвыходном 
положении. Это не громкие слова, а суть дела. Я по жизни 
и работе много повидала различных людей и научилась 
понимать их. Сейчас мне 91 год, живу одна, родственники 
в Смоленске. Надежда только на ваших работников из 
«Опоры». Под стать Оксане и Лена. Она выручает меня 
третий раз. Смотрю на работу этих «девчат» (они для меня 
девочки) и убеждаюсь, что с такими людьми наша Великая 
Родина никогда не пропадет. С такими мы все выдержим и 
вынесем. Недаром в своё время А.М.Горький 
сказал:«Человек—это великолепно, это звучит гордо!» А 
когда сын приехал к нему на Капри, где Горький лечился, и 
посадил, уезжая, цветы, Горький сказал примерно так: «Ты 
уехал, а цветы, посаженные тобой, остались и будут 
приносить людям радость. Так и живи по принципу, что 
лучше отдать, чем взять». Я уверена, что порядочность не 
отменяется и не устаревает, хотя эпоха и нравы сейчас 
другие. Пусть побольше будет таких людей, как Оксана и 
Лена, и в вашей организации, и в городе, и в стране». 
Зиновьева Н.Д.:«Меня обслуживает Чигирёва 
Лилия Юрьевна. За время работы она показа- 
ла себя чутким, добросовестным, вниматель- 
ным работником. Мы находим с ней общий 
язык несмотря на большую разницу в возрасте 
Она ходит в магазин и всегда приносит свежие 
продукты, ходит в аптеку за лекарствами, в 
квартире убирает, готовит еду, моет. Уважае- 
мая Лиличка! Благодарю тебя за чуткое отно- 
шение, внимание ко мне и всем пожилым людям, ты 
всегда добра и улыбчива. Пожалуйста, отметьте её труд, 
она заслуживает премиальное поощрение. Желаю тебе 
здоровья, счастья в семье, благополучия». 
Груздова Е.П.: «Мой соцработник 
Гареева Екатерина Валерьевна. Замеча- 
тельный человек. Помогает мне во всем. 
Она меня обслуживает уже три года. И за 
эти годы у нас с ней не было разногласий. 
Приносит всё , что я закажу. Даёт советы 
по всем вопросам. Она на своём месте. Ей 
профессия нравится и другой она себе не 
желает. Дай бог здоровья и долгих лет жизни вам и ей». 
Полуляхова Л.Б.: «Хочу поблагодарить вас за 
замечательного соцработника Гарееву Екатерину 
Валерьевну. Очень добрая, отзывчивая, исполнительная. 
Всегда подбодрит не только делом, но и добрым словом. 
Исполняет все мои желания, даже подарила мне кошку, 
спасибо ей, я очень довольна. Пожалуйста отблагодарите 
её как-нибудь. Она этого достойна!» 

Социальные работники приносят в дома своих подопечных тепло своего сердца, заботу и внимание. И те, о ком они заботятся, отвечают 
благодарностью, называя социальных работников помощницами, добрыми феями, нянями и даже мамами.  

Накануне профессионального праздника—ДНЯ СОЦИАЛЬНОГО РАБОТНИКА—слово пожилым людям, их отзывам о сотрудниках «Опоры»  
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Сергеевна 
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