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Паспорт практики
	Наименование практики
	Центр дневного пребывания для детей и подростков

	Основания для разработки
	Практика разработана на основании документов:

· Конвенция ООН «О правах ребенка»;

· Конституция Российской Федерации;

· Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;

· Федеральный закон от 24.06.1999 № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;

· Семейный кодекс РФ;

· Распоряжение Правительства РФ от 23 января 2021 г. №122-р «Об утверждении плана основных мероприятий, проводимых в рамках Десятилетия детства, на период до 2027 г.»;

· Устав КГАУ СЗ «Камчатский центр социальной помощи «СЕМЬЯ»;

· Приказы директора КГАУ СЗ «Камчатский центр социальной помощи «СЕМЬЯ»

	География реализации практики
	География реализации практики: Петропавловск-Камчатский городской округ

Население Камчатского края составляет 312 704 чел., детское население -67 002, из них проживает на территории Петропавловск-Камчатского городского округа 39 500, что составляет 59 % детского населения Камчатки, из них в возрасте до 14 лет- 33 500 чел., в возрасте 15-17 лет- 5 950 чел.

Ежегодно услуги Центра получают до 7 000 детей и подростков.

	Масштаб практики
	Камчатский край

	Период внедрения

практики
	Практика реализуется  с 2017 года по настоящее время

	Разработчики практики
	Казакова Валентина Гавриловна - заместитель директора по организационно-методической работе;

Челнокова Диана Фридриховна – методист;

Еремин Антон Юрьевич - заведующий отделением профилактики безнадзорности несовершеннолетних

	Проблемы и

потребности целевых групп, решаемые в ходе

применения практики
	Проблемы несовершеннолетних:

· неорганизованность свободного времени;

· нарушения детско-родительских отношений;

· дезадаптивные формы поведения;

· неуспешность школьного обучения на фоне социального неблагополучия;

· имеющиеся трудности в социальной адаптации;

· нарушения эмоционально-когнитивного развития на фоне социального неблагополучия;

Потребности несовершеннолетних :

· организация свободного времени;

· помощь в решении учебных проблем;

· восстановление детско-родительских отношений;

· привитие навыков преодолевать факторы риска, находить адекватные способы решения индивидуальных социальных проблем;

· формирование социально приемлемых форм поведения у подростков.

Проблемы семьи:

· родительская некомпетентность в воспитании ребенка, связанная с собственным негативным детским опытом;

· заболевание – алкогольная зависимость;

· нарушение детско-родительских отношений, их нестабильность;

· педагогическая несостоятельность родителей, отсутствие контроля за организацией свободного времени детей;

· материальные трудности.

Потребности семьи:

· повышение родительской компетенции по воспитанию, обучению и (или) содержанию детей;

· восстановление детско-родительских отношений;

· организация свободного времени ребенка.

· восстановление социального статуса семьи;



	Цель практики
	развитие и социализация подростков через организацию их досуга,  их самозанятости в Центре дневного пребывания для детей и подростков

	Задачи практики
	· социальная адаптация несовершеннолетних; 

· профилактика социальной дезадаптации и правонарушений; 

· формирование социально приемлемых форм поведения у подростков; 

· развитие личностных ресурсов несовершеннолетних, способностей к самореализации; 

· помощь в формировании и развитии активной жизненной позиции; 

· восстановление ресурса семьи в социализации детей

	Период внедрения практики
	С 2017 года по настоящее время.

 Центр дневного пребывания несовершеннолетних до 2019 года  существовал в рамках проекта «Семья плюс», получившего грантовую поддержку Фонда  поддержки детей , находящихся  в трудной жизненной ситуации. С 2020 года   Центр оформлен как  самостоятельная  практика.

	Целевые группы
	Несовершеннолетние 7-17,5 лет, находящиеся в трудной жизненной ситуации, в том числе в социально опасном положении:

· дети из малообеспеченных семей;

· дети из семей, где родители не исполняют свои родительские обязанности,

· ведущие аморальный образ жизни;

· дети, состоящие на различного вида учетах в субъектах профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних;

· дети, имеющие условные сроки исполнения наказания за совершенные правонарушения.

Семьи или законные представители детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, в том числе в социально опасном положении.

Желающие несовершеннолетние

	Краткое описание

практики
	Предоставление подросткам комфортных пространств, свобод перемещения в них, возможности получения актуальных для них социальных знаний и навыков дает им  возможность для организации ими своего позитивного досуга. Такой возможностью и условием является Центр дневного пребывания для детей и подростков. Он работает до 20.00 час. 6 дней в неделю.

Рабочий день Центра построен таким образом, что сюда может прийти любой ребенок в удобное для него время независимо от того, в какую смену он учится.

Пространство условно делится на несколько зон: свободное пространство и тематические мероприятия (лаундж-зона), помощь узких специалистов и помещения творческих мастерских, клубов, секций. К услугам детей - кухня самообслуживания, оздоровительные процедуры (гало- и оксигенотерапия).

В Центре каждый ребенок может найти себе занятие по душе, записаться в понравившуюся творческую мастерскую или клуб, просто прийти и провести свободное время с пользой. Ребята могут позаниматься в тренажерном зале, на воркаут-площадке, поиграть в настольный теннис, компьютерные игры, принять участие в реализации творческих проектов, тематических мероприятиях. Занятия могут быть групповыми и индивидуальными по запросу ребенка.

Центр действует по плану. В начале каждого месяца составляется расписание событий. В нем определяются групповые мероприятия и указывается дата и время их проведения. Мероприятия направлены на социальное развитие и становление несовершеннолетних. Например, тематические мероприятия, теннисный турнир или конкурс караоке, военно-спортивная игра или психологический тренинг «Мои цели» (или другой), волонтерская акция, мастер-класс, встреча с интересным человеком.

Каждый несовершеннолетний может принять участие в любом из мероприятий.

Специалисты Центра - социальные педагоги, педагоги-психологи, педагоги дополнительного образования занимают позиции наставников. При таком подходе ребенку несложно обратиться к узкому специалисту при наличии каких-то личностных проблем.

В рамках Центра действуют группы дневного пребывания. Они работают в течение 9 месяцев с сентября по май.

В каникулярное время организуется отдых и оздоровление детей в лагере дневного пребывания, в загородных лагерях, подросткам от 14 лет оказывается содействие в трудоустройстве.

В Центре предусмотрена помощь родителям детей, посещающих Центр. Им оказывается помощь в вопросах педагогики и психологии воспитания детей, в решении материальных проблем.

	Социальные результаты
	Качественные показатели (развитие и социализация подростков):
· снижена безнадзорность

· преодолена школьная неуспешность, повысилась школьная успеваемость;

· развиты социальные навыки, расширен круг общения, приобретены новые друзья;

· развита способность к творческой самореализации;

· повышена самооценка;

· повышена эмоциональная устойчивость;

· улучшены внутрисемейные связи между родителями и детьми

Количественные показатели:

· посещают группы дневного пребывания - 110 несовершеннолетних;

· ежегодно привлекаются к различным мероприятиям Центра - до 7 000 несовершеннолетних;

· в течение года на постоянной основе посещают творческие мастерские и клубы - 350 несовершеннолетних;

· преодолели школьную дезадаптацию, неуспешность в учебном процессе - 40% несовершеннолетних;

· сняты с учета досрочно с исправлениями - 20 несовершеннолетних из 62, посещающих центр, состоящих на различного вида учетах в субъектах профилактики;

· определились с выбором будущей профессии - 15% подростков;

· в работе семейных клубов приняло участие свыше 450 чел.

	Этапы внедрения

практики
	Этапы работы:

1. Определение целевой группы практики, уточнение проблем целевой группы.

2. Формирование пространства Центра.

3. Организация междисциплинарного, межведомственного взаимодействия.

4. Формирование мультидисциплинарной, межведомственной команды специалистов, распределение ответственности за достижение поставленных целей, согласование взаимодействия в рамках работы, определение сроков и периодичности совместной работы.

5. Разработка примерного плана событий на год

6. Информирование целевой группы о Центре

7. Реализация плана событий

8. Проведение индивидуальной работы

9. Организация социальной помощи семьям в улучшении жизненной ситуации

10. Мониторинг качества и результативности работы по социализации несовершеннолетних.



	Социальная значимость


	Создание Центра, помогает предупредить асоциальную деятельность подростков:

· организована занятость несовершеннолетних в свободное время;

· несовершеннолетние осваивают правила и нормы поведения в социуме;

· несовершеннолетние приобретают навыки самостоятельной организации полезного досуга;

· подростки осознают свою самополезность для окружающих;

· укрепляются внутрисемейные связи, как основной ресурс социализации ребенка.

Все это приводит к снижению риска правонарушений несовершеннолетних, профилактирует суицидальные намерения, способствует становлению подростка как достойного, активного члена общества, гражданина страны

	Партнеры
	Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации Петропавловск-Камчатского городского округа; 

ОДН УМВД по Петропавловску-Камчатскому;

Главное управление МЧС России по Камчатскому краю 

Камчатское государственное бюджетное учреждение Камчатская краевая научная библиотека им. С. П. Крашенинникова;

Камчатская краевая общественная молодежная спортивно-патриотическая организация «Федерация страйкбола Камчатки»;

Региональное отделение  Всероссийского военно-патриотического общественного движения   «Юнармия»

 


II. ОПИСАНИЕ ПРАКТИКИ

Практика реализуется на базе отделения профилактики безнадзорности несовершеннолетних краевого государственного автономного учреждения социальной защиты «Камчатский центр социальной помощи семье и детям «СЕМЬЯ».

Идея создания особого пространства для детей и подростков, где они бы чувствовали себя в безопасности и не испытывали давления со стороны, где у них была бы возможность попробовать себя в новых видах деятельности, научиться тому, что интересно именно им, а не взрослым, где нет замечаний и претензий от взрослых возникло у специалистов КГАУ СЗ «Камчатский центр социальной помощи «СЕМЬЯ» еще в 2017 году. В то время учреждением реализовывался проект при поддержке Правительства Камчатского края  и Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации,  «Социальная служба сопровождения семей «Семья+». За прошедшее время коллективом переосмыслен приобретенный опыт работы, значительно доработана концепция практики, отработаны методики и формы работы. С 2020 года Центр дневного пребывания для детей и подростков существует как самостоятельная практика.

Обоснование проблемы

В настоящее время детское население Камчатского края составляет 67 002 чел., из них на территории Петропавловск-Камчатского городского округа  проживает  39 500 чел., что составляет  59 % детского населения Камчатки, из них  в возрасте до 14 лет- 33 500 чел.,  в возрасте 15-17 лет- 5 950 чел. 

Наука свидетельствует о том, что свободное время является доминирующим пространством, в котором происходит физическое и духовное развитие человека. Проблема досугового времяпрепровождения подростков отличается большой сложностью и противоречивостью. Большой объем неорганизованного свободного времени подростков и неумение распорядиться им, нередко приводит детей к социальным проблемам. Так, в субъектах профилактики безнадзорности несовершеннолетних Петропавловск-Камчатского городского округа состоит на учете 324 семьи  с различной степенью дезадаптации. Из 500 несовершеннолетних, состоящих на учете в органах внутренних дел, более двухсот (262) проживают в неблагополучных, неполных и малообеспеченных семьях.

Подростковый возраст — это возраст пытливого ума, жадного стремления к познанию, возраст кипучей энергии, бурной активности, инициативности, жажды деятельности. Подростка несложно увлечь чем-либо. И очень трудно сохранить, поддержать и развить этот интерес. Внимание подростка характеризуется специфической избирательностью, устойчивостью. Важная особенность этого возраста — формирование активного, самостоятельного, творческого мышления.

К сожалению, мы – взрослые, оказались не готовыми к изменениям, вызванным информатизацией общества и процессов. На сегодняшний день общепринятые подходы к воспитанию и обучению детей оказываются несостоятельными. Предлагаемые взрослыми общественные формы досуга нередко не отвечают потребностям и интересам личности подростка, что порождает пассивность в процессе приобщения к духовным ценностям. Нарастает эмоциональный и интеллектуальный разрыв между поколениями. Нам все труднее объяснить, им – все труднее нас понять. То, что было интересно нам – им не интересно, и не вызывает эмоций. Не интересны кружки в обычном «нашем» понимании, уроки, дискотеки, даже просто оформление их помещений навевают на детей скуку и безразличие. Как же в этом случае организовать занятость ребенка, его развитие, помочь в социальном становлении? 

Итак, с одной стороны мы наблюдаем отсутствие интереса у детей к предлагаемым формам досуга, с другой – существует необходимость его организации с целью развития личности детей, привития социальных форм поведения, предупреждения ассоциального поведения! Также важной социально-педагогической задачей является научение подростков навыкам самоорганизации досуговой деятельности.

Собственно, из этих размышлений и родилась идея создания Центра, в котором все было бы интересно, и не вызывало неприятия у детей и подростков.

Практическая значимость

Центр дневного пребывания для детей и подростков задуман как среда социальной адаптации, всестороннего развития личности с учетом новых тенденций в образе жизни подрастающего поколения. В Центре решается одна из ведущих воспитательных задач - формирование у подрастающего поколения различных социальных навыков – правильного отношения к людям, общения, самореализации, способности к развитию, эмпатии, рефлексии и другим. Также подростки овладевают культурой досугового времяпрепровождения.
Развитые у них умения самоанализа, адекватной самооценки, разумного управления своим поведением  поможет снизить количество случаев бездумного времяпрепровождения и криминогенных ситуаций с участием несовершеннолетних.

Кроме того, Центр - эффективный способ помощи подросткам и семьям в целом.

Особенности практики
Центр дневного пребывания для детей и подростков – это особое пространство комфортное для нахождения в нем ребенка. Посещение Центра – это возможность подростка использовать свой досуг как сферу самореализации, полноценного общения, активного проявления самостоятельности. В Центр могут прийти любые дети и подростки, чтобы играть в настольные игры, общаться или не делать совсем ничего. В центре работают узкие специалисты (в том числе, психологи и социальные педагоги) и при желании любой ребенок может обратиться к ним за помощью и поговорить. 
Среди особенностей реализации практики важное место занимают требования к комплектации штата специалистов. В ряду похожих практик, реализуемых другими учреждениями страны, оговаривается требования к возрасту специалистов – не более 25 лет. С точки зрения особенностей целевой группы требование вполне обоснованное. Однако практика показала, что такое требование как возраст имеет свои нюансы. Исходя из своего опыта, мы бы определили его как – 30 лет. На наш взгляд, именно к этому возрасту люди уже имеют достаточный багаж социальных знаний и опыта, чтобы организовывать деятельность подростков с учетом различных социальных факторов. Есть и еще одно исключение – специалисты, воспитывающие детей подросткового возраста, даже если им больше 30 лет. Так как именно они и имеют актуальный воспитательный ресурс в работе с подростками.
Целевая группа

Так как Центр «Семья» относится к учреждениям социальной защиты, основу целевой группы практики составляют в первую очередь дети 7-17,5 лет, жизнедеятельность которых нарушена, нуждающихся в помощи и защите государства, в том числе, в социально опасном положении: 

· дети из малообеспеченных семей; 

· дети из семей, где родители не исполняют свои родительские обязанности, ведущие аморальный образ жизни; 

· дети, состоящие на различного вида учетах в субъектах профилактики безнадзорности  и правонарушений несовершеннолетних; 

· дети, имеющие условные сроки исполнения наказания за совершенные правонарушения.

Важным ресурсом положительной социализации несовершеннолетних является семья. Для обеспечения выполнения этой функции семьей, специалистами проводится работа с родителями. Поэтому родители тоже включаются в целевую группу практики.

Важным показателем успешности реализации практики является наличие еще одной составляющей целевой группы – это вообще все желающие подростки.

Кадровый состав
В реализации практики участвуют специалисты  отделения профилактики безнадзорности несовершеннолетних краевого государственного автономного учреждения социальной защиты «Камчатский центр социальной помощи семье и детям «СЕМЬЯ»: заведующий отделением - 1; специалист по социальной работе – 2; социальный педагог – 2; педагог-психолог – 2; педагог дополнительного образования – 4; инструктор по физкультуре – 1; медицинская сестра – 1. 
Этапы работы по реализации практики:

1.
Определение целевой группы практики, уточнение проблем целевой группы.

2.
Формирование пространства Центра:


определение зон;


оформление зон;


формирование команды специалистов.

3.
Формирование мультидисциплинарной, межведомственной команды специалистов, распределение ответственности за достижение поставленных целей, согласование взаимодействия в рамках работы, определение сроков и периодичности совместной работы.

4.
Составление плана событий (ежемесячно).

5.
Информирование целевой группы о плане событий.

6.
Реализация плана событий.

7.
Проведение индивидуальной работы.

8.
Контроль
Описание практики
Пространство
Центр дневного пребывания для детей и подростков располагается в отдельном трехэтажном здании на базе отделения профилактики безнадзорности несовершеннолетних краевого государственного автономного учреждения социальной защиты «Камчатский центр социальной помощи семье и детям «СЕМЬЯ». 

Пространство Центра специально организовано и разнообразно. Оно условно делится на 3 зоны (пространства), каждая из которых имеет свое назначение: 

- лаундж-зона (свободное пространство и тематические мероприятия), где ребенок может полностью расслабиться, восстановить силы, перекусить или выпить чашечку чая с друзьями, просто провести время в компании или побыть в одиночестве, даже вздремнуть. Пространство представляет собой большое помещение условно разбитое на зоны. Оно оборудовано мягкими пуфами, диваном, телевизором, караоке, столом со стульями. В пространстве можно готовить домашнее задание, прилечь, стать участником тематического мероприятия, принять участие в психолого-педагогических тренингах, отдохнуть, посмотреть фильм и т.д. Предусмотрены комфортные зоны для занятий социальным репетиторством. С помощью специалистов детям удается преодолеть учебные трудности, значительно подтянуть успеваемость в школе, повысить учебную мотивацию.
- помощь узких специалистов оказывается в отдельных оборудованных кабинетах;
- помещения творческих мастерских, клубов, секций. К услугам несовершеннолетних - тренажерный зал, воркаут-площадка. Подростки могут найти себе занятия по душе в пространствах творческих мастерских. Для детей действуют: 

· мастерские декоративно-прикладного творчества «Рукодельница», студия «Апельсин»,

· студия «Юный модельер»,   

· студия интерьера «Дом моей мечты», 

· студия правополушарного рисования «Студия цвета»,  

· спортивные секции:  настольного тенниса  «Золотая ракетка», атлетической гимнастики «Атлант», спортивные занятия «Олимпиец»,  

· Школа укрепления здоровья; 

· мастерская  робототехники «Кво.Дро.Иод» 

· школа юных корреспондентов «Юнкор», 

· медиацентр  «ОкеанМЕДИА», 

· компьютерные  клубы  «WEB-Навигатор», «Умник», 

· мультипликационная студия «Волшебный мир».

В Центре каждый ребенок может записаться в понравившуюся творческую мастерскую или клуб, просто прийти и провести  свободное время с пользой.

Ребята могут прийти позаниматься на тренажерах, поиграть в настольный теннис, компьютерные игры, принять участие в реализации творческих проектов, тематических мероприятиях.

Поучаствовать в добрых делах несовершеннолетние могут в составе волонтерской группы «Сердце - людям!». На счету воспитанников немало добрых дел. Это изготовление подарков для пожилых людей, ветеранов, детей – инвалидов, участие в экологических акциях,  трудовых десантах,  социально-значимых профилактических и патриотических акциях.

В Центре действует кухня самообслуживания, где дети обучаются приготовлению простейших блюд, например бутербродов. Но и могут просто забежать сюда, погрызть печеньку, перехватить чайку. 

Созданы условия для оздоровления детей. В течение дня они могут выпить кислородный коктейль, порелаксировать в соляной пещере (под присмотром специалиста), а также позаниматься в тренажерном зале.
Крупные тематические мероприятия, заседания родительских клубов, семейные мастер-классы, предполагающие большое количество участников проходят в оборудованной мультимедиа гостиной.

Отношения в Центре
В Центре создано эмпатичное пространство, и это предполагает, что каким бы ни был ребенок, как он одет, как он себя чувствует, если он соблюдает принятые здесь правила - ему рады. Дети знакомятся с этими правилами и обязательствами по их выполнению при первом приходе в Центр.

Для специалистов действует запрет на менторскую, учительскую позицию. К ребенку относятся как к человеку, которому возможно нужна помощь. Специалисты Центра - социальные педагоги, педагоги-психологи, педагоги дополнительного образования занимают позиции наставников. И действуют не с позиции силы и запретов, а являются для подростков добрыми друзьями, собеседниками.

Такой подход позволяет ребенку обратиться к узкому специалисту при наличии каких-то личностных проблем.
Планирование

Центр действует по плану. В начале каждого месяца составляется расписание событий. В нем определяются групповые мероприятия и указывается дата и время, место их проведения. Например, какое-то тематическое мероприятие, теннисный турнир или конкурс караоке, военно-спортивная игра или психологический тренинг «Мои цели» (или другой), краевые военно-спортивные и патриотические мероприятия. Если мероприятие стоит в плане – значит, любой ребенок может принять в нем участие.

Группы дневного пребывания

Группы дневного пребывания действуют в течение 9 месяцев с сентября по май. Их посещают дети, особенно нуждающиеся в помощи, находящиеся в трудной жизненной ситуации, в том числе в социально опасном положении. Несовершеннолетние выявляются в ходе вечерних рейдов, направляются отделами по делам несовершеннолетних УМВД, комиссиями по делам несовершеннолетних и защите их прав. 

Из ребят формируются группы по 10 детей. Работают группы  в две смены: с 9.00 до 13.00 и с 14.00 до 18.00 часов с учетом смены обучения в школе. Реабилитационный курс составляет 3 месяца (63 дня), но в отдельных случаях может быть продлен. Занятия в группах проводятся по плану-графику, который предусматривает время подготовки к занятиям в школе, занятия в мастерских и клубах, участие в познавательных мероприятиях, мероприятиях по патриотическому и нравственному воспитанию, профилактические мероприятия.
Работа с несовершеннолетними 14-17 лет ведется по программе «Лакмус-лаборатория самостоятельной жизни». 

Она включает следующие блоки:

Блок «Жизненные ориентиры» - социально - педагогические коррекционные занятия, направленные на формирование социально-значимых ориентиров; мотивацию к совершению позитивных поступков; повышение возможностей ребенка в преодолении собственных проблем, профориентацию.

Профилактика совершения повторных правонарушений, употребления ПАВ выделена в  Блок «Безопасный мир!». К нему относятся правовое консультирование; выработка навыков персональной безопасности (аутоагрессивное поведение, буллинг, правонарушения, экстремальное поведение, кибербуллинг);  развитие умения отвечать за свои поступки, свою жизнь; формирование умения обращаться за помощью.

Блок «Чем заняться?» - это блок формирования навыков организации собственного досуга несовершеннолетних. Он включает ознакомление с формами организации досуга, расширение кругозора детей и подростков. 

Блок «Я – сам!» направлен на развитие навыков несовершеннолетних в различных видах деятельности по интересам с предоставлением возможности продуктивной полезной деятельности.
Уникальность программы заключается в том, что она дает подросткам возможность практической социальной пробы с дальнейшим осознанием и усвоением понятий «плохо» - «хорошо», «правильно» - «неправильно» и т.д. Это позволяет детям получить позитивный социальный опыт, скорректировать социальные установки личности. Для этого в работе используются интерактивные формы занятий, тренинги, помогающие детям безопасно прожить ситуации риска, найти правильный выход из конфликтных ситуаций, выработать навыки безопасного поведения.
Каникулярный период

В каникулярное время на базе Центра организуется отдых и оздоровление детей в лагере дневного пребывания, в загородных лагерях. Подросткам от 14 лет оказывается содействие в трудоустройстве.
Содержание программы включает мероприятия, направленные на профилактику наркомании и суицидов, токсикомании, алкоголизма, правонарушений, детского травматизма, а также физкультурно-оздоровительный, гражданско-патриотический, познавательно-интеллектуальный, художественно-творческий, досуговый модули.
Индивидуальные и коллективные формы работы в лагере осуществляются с использованием традиционных и интерактивных методов - тренинги, решение ситуационных задач, ролевые игры, флеш-мобы и т.д.
Программа предусматривает реализацию инклюзивного подхода. Предусмотрено большое количество совместных межотрядных мероприятий, выездов. Ряд мероприятий предусматривает объединение детей во временные группы без учетов возрастных или других признаков. В проведении мероприятий, занятий предусматривается различный уровень сложности заданий, что позволяет принимать одновременное участие в них всем детям. Такой подход к организации деятельности позволяет особенным детям участвовать в новых для них социальных отношениях, получать коммуникативные навыки и умения. В то же время здоровые дети получают навыки взаимопонимания, взаимоуважения и взаимодействия с детьми с ОВЗ.

В результате реализации программы к концу смены развивается личность ребенка, улучшаются его коммуникативные навыки, вырабатываются общественно приемлемые формы поведения, повышается творческий потенциал.
Помощь семьям

Большинство семьей несовершеннолетних, посещающих Центр, характеризуются родительской некомпетентностью в воспитании. К тому же практически все семьи имеют материальные трудности.

В вопросах педагогики и психологии родителям оказывается помощь на заседаниях родительских клубов. Также специалистами оказывается помощь в решении материальных проблем – трудоустройстве, получении материальной помощи, организуется помощь благотворителей.

На занятиях семейных клубов родители и дети участвуют в творческих семейных проектах – совместно изготавливают предметы интерьера, овладевают прикладными техниками, создают мультфильмы. 

Проходят заседания и в форме выездных мероприятий. Это и морские путешествия по акватории Авачинской бухты, и путешествия к подножию Авачинского вулкана на снегоходах, посещения этнодеревни с катанием на собачьих упряжках, культурных мероприятий. События семейных клубов благотворно влияют на ситуации в семьях, позволяют им сблизиться, преодолеть враждебное противостояние, увидеть друг в друге любовь и поддержку. 

Организационно – методическое сопровождение
· организационные документы:

положение о Центре; 
порядок оказания услуг; 
штатное расписание; 
· методическое обеспечение:

 программы творческих мастерских, клубов;

сценарии мероприятий;
методические рекомендации к мастер-классам;

записи видео-уроков.
Ресурсное обеспечение практики

Наличие отдельного здания с оборудованной уличной территорией
Помещения: 

· кабинет специалиста по социальной работе, оснащенный компьютерной техникой;
· кабинеты педагогов-психологов, оснащенные компьютерной техникой, диагностическими, коррекционными компьютерными программами, компьютерными программами обработки полученных диагностических данных; оборудованы комплексами биологической обратной связи; 

· сенсорная комната; 

· тренажерный зал, спортивный зал, воркаут-площадка;
· медицинский кабинет, соляная комната;

· кухня с оборудованной зоной приготовления пищи, зоной приема пищи;
· лаундж-зона;
· оборудованные творческие мастерские: мультстудия «Волшебный мир», клуб юных корреспондентов с оборудованной видеостудией; кабинет робототехники, компьютерный класс; кабинет рисования, кабинет декоративно-прикладного творчества, студия 3D-моделирования;
· гостиная, оснащенная современным мультимедийным оборудованием.
В работе с детьми, как в групповой, так и в индивидуальной работе используется инновационное оборудование: интерактивный пол, интерактивная песочница.
Автомобильный парк используется для транспортировки участников к местам совместного семейного отдыха, в загородную зону отдыха. Все автомобили отвечают требованиям безопасной перевозки людей. При выездах в загородную зону, в муниципальные районы соблюдаются нормативные требования.

Кадровые ресурсы:

Специалисты, принимающие участие в реализации мероприятий проекта, имеют высшее специальное образование, достаточный педагогический стаж. Специалисты постоянно повышают свой профессиональный уровень на курсах повышения квалификации, которые проходят на базе  ведущих учебных заведений России.
Цифровые ресурсы
http://www.kamsoccentr.ru 
Ютюб: https://www.youtube.com/channel/UC3vUbGWKMsvXsKZM_88-RNA/videos 
https://vk.com/kamsoccentr 
https://t.me/centrsemya 
группы WhatsApp
действует интернет-портал детского медиа центра «ОкеанМЕДИА» https://океанмедиа.рф/ и https://океанмедиа.рф/ как с компьютера, так и с мобильных устройств.
Информационное сопровождение

Открытие Центра было широко представлено на различных городских медиа-ресурсах. Специалистами Центра была проведена информационно - рекламная кампания в близлежащих школах. 
Информация о Центре распространяется на различных мероприятиях, организуемых учреждением, социальных акциях, родительских собраниях в школах.

На информационных ресурсах учреждения ежедневно размещаются новости о событиях, репортажи. В специальных разделах публикуются методические разработки специалистов, рекомендации для родителей, специалистов, видео-разработки.
Контроль

Контроль за качеством проведения мероприятий и мониторинг результатов осуществляется администрацией КГАУ СЗ «Камчатский центр социальной помощи «СЕМЬЯ» путем проведения внутреннего контроля. Мониторинг качества оказываемых услуг проводится по плану, утвержденному директором КГАУ СЗ «Камчатский центр социальной помощи «СЕМЬЯ».

Социальные результаты
Проблемы детской безнадзорности приобретают угрожающий характер. Причины детской безнадзорности бывают разные, но все они обусловлены с отсутствием контроля взрослых, в частности родителей, за поведением детей. Высокая занятость родителей, обязательство осуществлять рабочие обязанности и во внерабочее время, разобщенность поколений семей, различные зависимости родителей, плохое материальное обеспечение семьи в большинстве случаев приводят к деформациям в семейных отношениях. Недостаток родительского внимания к детям, равнодушие, отсутствие планирования деятельности детей и контроля, как следствие, потеря близости и доверия ребенка к родителям  - отправные точки в нарушении духовно-нравственного, личностного  развития детей, их социальных навыков.
Как результат – социальная и школьная дезадаптация, противоправное поведение, наркомания, бродяжничество. 
С тех пор, как Центр начал свою работу с улиц района, подъездов, скамеек исчезли праздно гуляющие дети. Все они переместились в Центр. Дополнительную рекламу давать не пришлось - сработало «сарафанное» радио. Дети без социальных показаний, пришедшие «с улицы» составляют почти 40% из 7000 ребят, посещающих Центр в течение года.
В коллективных проектах дети учатся работать в команде, слышать друг друга.

Психологические и социально-педагогические тренинги помогают их саморазвитию, учат постановке и достижению целей, эмпатии, рефлексии. Индивидуальные личностные проблемы специалисты помогают разрешить в личном общении более чем 200 несовершеннолетним в год. 
Свыше 20 несовершеннолетних в течение года преодолевают учебные затруднения с помощью социальных репетиторов.

В мастерских развиваются творческие способности детей (на постоянной основе посещают 350 чел. в год). Многие из ребят становятся участниками и победителями конкурсов различного уровня от Центра до Всероссийских. Только за последние два года призерами Всероссийских конкурсов стало - 11 чел, краевых – 16 чел.
Формирование сознания гражданина и патриота у ребят происходит в волонтерских делах, гражданско-патриотических конкурсах, играх, акциях, в которых в течение года принимает участие свыше 6000 детей.

Реализация практики помогает отвлечь несовершеннолетних от неформальной, стихийно возникающей, неорганизованной асоциальной деятельности и отношений; сформировать у них навыки преодоления факторов риска, находить адекватные способы решения индивидуальных социальных проблем; сформировать социально приемлемые формы поведения у подростков;  помогает успешной социализации несовершеннолетних.
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